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OPLEIDING

AVANS HOGESCHOOL COMMERCIELE ECONOMIE
Breda
2018 - Heden

BEATRIX COLLEGE VWO E&M
Tilburg
2012 - 2018

WERKERVARING

RABOBANK 2019 - HEDEN EINDHOVEN

KLANTADVISEUR

Als klantadviseur bij de Rabobank ben ik werkzaam als
Flexpool Particulieren, klantadviseur van Dagelijkse bankza-
ken. Hier sta ik garant voor het eerste contact die de klant
heeft met de Rabobank wanneer zij tegen een bepaald
probleem aanlopen.

Op deze afdeling help ik klanten zowel via chat als telefonie
met verscheidene vragen of problemen.

HEMA 2017 - 2019 TILBURG

ALL-ROUND MEDEWERKSTER

Als all-round medewerkster bij de HEMA stond ik in voor het
bedrijf, de winkel en de klant. Dit op verscheidene vlakken in
de winkel. Zowel bij de kassa, het gebak of in de winkel
tussen de schappen.

ALBERT HEUN 2015 - 2017 TILBURG

KASSAMEDEWERKSTER

Als kassamedewerkster bij de Albert Heijn stond ik in contact
met klanten, ik zorgde voor een prettige ervaring waar
klanten zich op hun gemak voelde. Daarnaast stond ik ook
achter de informatiebalie, hier hielp ik klanten met proble-
men en had ik een verantwoordelijkheidsfunctie.
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